
Pwy all gael 
ei effeithio?  

Defnyddwyr
Yn aml mae tag pris uwch ar gynhyrchion a 
gwasanaethau mwy gwyrdd. Gall defnyddiwr gael ei 
gamarwain gan honiadau y bydd pryniant yn cwrdd 
â’i safonau moesegol, iechyd neu amgylcheddol 
personol, ond nad yw’n gwneud mewn gwirionedd. Gall 
defnyddwyr gael eu camarwain gan ddelweddaeth, 
datganiadau amhendant neu ddryslyd, sloganau neu anghywirdebau 
ffeithiol. Gall y niwed i ddefnyddwyr amrywio o ran difrifoldeb, o 
godiadau bach mewn prisiau am gynhyrchion bwyd, i gannoedd neu 
filoedd o bunnoedd yn yr achos o systemau ynni gwyrdd yn y cartref, 
i gerbydau mwy gwyrdd ac eco-dwristiaeth.

Ein planed 
Gall un gydran o gynnyrch fod yn ‘wyrdd’, er 
enghraifft, cynhwysion mewn cynnyrch bwyd, 
ond gall y pecynnu a’r cludiant o’r cynhwysion 
niweidio’r amgylchedd, gyda’r deunydd pacio ddim yn ailgylchadwy 
neu’r cynhwysion yn gadael ôl troed carbon mawr wrth ei gludo. 
Gall defnyddwyr neu fusnesau ddewis cynnyrch neu wasanaeth 
sydd wedi’i arlliwio’n wyrdd yn hytrach nag un arall a fyddai mewn 
gwirionedd yn fwy buddiol i’r amgylchedd.



Mae’n bwysig bod defnyddwyr 
neu fusnesau yn cysylltu 
â safonau masnach trwy’r 
llinell gymorth berthnasol os 
ydynt yn poeni am honiadau 
gwyrdd camarweiniol, fel y gellir 
ymchwilio i’r honiadau hyn a 
chymryd y camau priodol, p’un 
a yw hynny’n cynghori’r busnes 
neu’n cymryd camau mwy 
ffurfiol lle bo angen. 

Lloegr: Llinell gyngor Cyngor ar Bopeth 0808 223 1133 neu  
https://www.citizensadvice.org.uk/

Cymru: Rhif ffôn iaith Gymraeg 0808 223 1144 neu  
https://www.citizensadvice.org.uk/wales/

Yr Alban: Consumer Advice Scot 0808 164 6000 neu  
http://www.consumeradvice.scot/

Gogledd Iwerddon: Consumerline 0300 123 6262 neu 
https://www.nidirect.gov.uk/services/contact-consumerline-
make-complaint-or-ask-advice

Gall yr Competition and Markets Authority (CMA) hefyd weithredu 
ar honiadau gwyrdd ac wedi cynhyrchu Cod Hawliadau Gwyrdd ar 
gyfer busnesau sy’n gwneud honiadau amgylcheddol yn y DU. Gall 
yr Advertising Standards Agency (ASA) weithredu ar gyfer honiadau 
gwyrdd camarweiniol sy’n ymddangos mewn hysbysebion.

Pan fydd gwyrdd yn mynd o’i le
Yn y gorffennol, mae safonau masnach wedi gweld 
honiadau camarweiniol yn arwain at ganlyniadau 
difrifol i ddefnyddwyr a busnesau a wnaeth 
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